
 

Concept Overeenkomst ARBIT-2022 inzake ‘Chemicaliën beheer oplossing’ met 

kenmerk 202305140 

 
 
De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de Minister 
van Landbouw Natuur en Voedselkwaliteit, 

voor deze, 
<functienaam en naam ondertekenaar>, de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit, 
hierna te noemen: Opdrachtgever, 

 
en 
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen 

vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar> 
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij’. 

 
Overwegende dat: 
 
Organisatie en inkoopbehoefte van Opdrachtgever 

a. Opdrachtgever de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA) onderdeel van het 
ministerie van Landbouw Natuur en Voedselkwaliteit (LNV) is. 

b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan de 

aanschaf van een Chemicaliën beheer oplossing inclusief blootstellingsbeoordelingen, 
gebaseerd op een Clouddienst.  

 
 
Verloop van de aanbesteding 

c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a. en b. is overwogen, tot 

aanbesteding van een Chemicaliën beheer oplossing door middel van Europese openbare 
aanbesteding is overgegaan; 

d. op <datum> door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het 
Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze 
aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>; 

e. Op ………… de mededeling inzake de voorgenomen gunningsbeslissing naar Inschrijvers, 

waaronder de Opdrachtnemer, is verzonden; 

f. Opdrachtgever de Opdracht op <datum> heeft gegund aan Opdrachtnemer; 
g. Opdrachtnemer al het mogelijke doet en zal blijven doen om goede (bijbehorende) 

Chemicaliën beheer diensten en blijvende marktconformiteit te leveren. Opdrachtnemer 

doet dit onder andere door op een constructieve en flexibele wijze invulling te geven aan 

de uitvoering van de bepalingen van deze Overeenkomst en waar nodig proactief te 

handelen; 

h. Opdrachtnemer erkent dat hij een expert is op het gebied van de te leveren diensten voor 

Chemicaliën beheer oplossingen; 

i. De diensten zich in de komende jaren verder zullen ontwikkelen en Opdrachtgever van die 

ontwikkelingen wenst te profiteren door met gebruikmaking van de onderhavige 

Overeenkomst ook de verbeterde en nieuwe diensten te kunnen verwerven; 
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j. Partijen, gegeven alle voorgaande overwegingen, deze Overeenkomst wensen aan te gaan, 

waarin de bepalingen zijn opgenomen die van toepassing zijn op de levering van de 

diensten.  

 

 
KOMEN OVEREEN: 
 
1. Begrippen 

 
In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden (zijnde de 

ARBIT-2022) en het Aanbestedingsdocument met kenmerk 202305140. 
 
 
2. Voorwerp van de Overeenkomst 

 
2.1 Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Opdrachtnemer zich tegen de in artikel 6 

bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie van de levering van een 
Chemicaliën beheer oplossing met bijbehorende dienstverlening, overeenkomstig de 
specificaties die zijn beschreven in het Aanbestedingsdocument (inclusief bijlagen) en de 

door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving.  
 

2.2 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met 
elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde: 

1) dit document; 
2) de Nota van Inlichtingen d.d. …;  
3) het Aanbestedingsdocument, inclusief haar Bijlagen d.d. …, met kenmerk 202305140;  

5) de ARBIT-2022; 
6) Service Level Agreement Opdrachtnemer; 
7) de door Opdrachtnemer bij Opdrachtgever ingediende Inschrijving van <datum>, met 

kenmerk (<kenmerk>). 

 
3. Contactpersonen en rapportage 

 
3.1 De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn: 

 Contactpersoon van Opdrachtgever:…. 
 Contactpersoon van Opdrachtnemer: ….  
 
4. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst 

 
4.1 De Overeenkomst treedt in werking op 1 februari 2024 en heeft een initiële looptijd van vier 

jaar en maximaal 4 maanden implementatie. De Overeenkomst heeft, onder gelijkblijvende 
voorwaarden, een onbepaalde looptijd.  

 

4.2 Opdrachtgever neemt, indien hij de Overeenkomst wil beëindigen, een opzegtermijn van 
tenminste drie (3)6 maanden in acht, voor het einde van het licentiejaar. Opdrachtnemer 
wordt door Opdrachtgever schriftelijk geïnformeerd over de opzegging van de 

Overeenkomst. 
 
4.3 Indien Opdrachtnemer de Overeenkomst wil beëindigen, neemt Opdrachtnemer een 

opzegtermijn van tenminste 12 maanden in acht. Opdrachtgever wordt door Opdrachtnemer 
schriftelijk geïnformeerd over de opzegging van de Overeenkomst. Opdrachtnemer kan de 
Overeenkomst gedurende de initiële looptijd niet beëindigen.  

 
 
5. Oplevering en Acceptatie 
 

5.1 De dienstverlening vangt aan op de in de onderstaande tabel vermelde datum. 
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Onderwerp Aanvangsdatum 

Initiële registratie Chemicaliën laboratoria 

Opdrachtgever en opleiding Beheerders 

Per ingangsdatum 
Overeenkomst 

Clouddienst (samenstelling van in ieder geval 
Gebruikersrechten en Onderhoud) voor 
Chemicaliën beheer oplossing t.b.v. 
laboratoria Opdrachtgever 

Na live gang 

Additionele diensten Gedurende gebruik Chemicaliën 
beheer oplossing 

 
5.2 Opdrachtnemer zal ten behoeve van Opdrachtgever alle handelingen en maatregelen nemen 

en werkzaamheden voltooien die nodig zijn om Opdrachtgever in staat te stellen gebruik te 

maken van de Chemicaliën beheer oplossing. 
 
 
6. Kritische Prestatie Indicatoren 
 

6.1 De door Opdrachtnemer geleverde Chemicaliën beheer oplossing is op jaarbasis minimaal 

95% beschikbaar (uitgaande van Nederlandse werkdagen van 09:00-17:00 uur). 

6.2 Opdrachtnemer zorgt dat de gegevens in de WIK beschikbaar zijn voor alle Chemicaliën (die 

gebruikt worden in de labs) in de Chemicaliën beheer oplossing, zodat deze gegevens voor 
de medewerker terug te vinden zijn. 

 
6.3 Opdrachtnemer zorgt dat een nieuwe Chemische stof na verzoek van de Opdrachtgever aan 

de hand van een aangeleverd MSDS binnen vijf werkdagen (of zoveel sneller zoals 
opgenomen in de Inschrijving) is ingevoerd (eis D4a). 

 

6.4 Opdrachtnemer zorgt dat een wijziging van een CMR stof, na publicatie van het MSDS door 
Opdrachtnemer, binnen 6 weken (of zoveel sneller zoals opgenomen in de Inschrijving) is 
doorgevoerd in de Chemicaliën beheer oplossing (eis D7a). 

 
6.5 Opdrachtnemer zorgt dat een wijziging van een niet-CMR stof, na publicatie van het MSDS 

door de leverancier, binnen 3 maanden (of zoveel sneller zoals opgenomen in de 

Inschrijving) is doorgevoerd in de Chemicaliën beheer oplossing (eis D8a). 
 
 
7. Vergoeding 

 
7.1 Opdrachtnemer declareert conform de tarieven zoals opgenomen in de ingediende 

Inschrijving d.d., zie bijlage prijzenblad.  
 
7.2 De tarieven uit artikel 7.1 zijn gebaseerd op aantallen die ten tijde van de aanbesteding 

passend zijn. Indien het aantal Chemicaliën, Gebruikers of Beheerders met 20% wijzigt (toe- 
of afname) is het Partijen toegestaan om over de tarieven onder artikel 7.1 in gesprek te 
treden. De herziene tarieven dienen te allen tijde in verhouding te staan met de tarieven uit 
artikel 7.1. Partijen kunnen jaarlijks hier een beroep opdoen jegens elkaar. 

 
7.3 De overeengekomen tarieven zijn in ieder geval vast en onveranderlijk tot 1 januari 2026.  

Indexeringsaanvragen kunnen slechts éénmaal per jaar, bij voorkeur in de maand oktober, 

worden aangevraagd. De indexeringsaanvragen dienen te worden gericht aan het volgende 
e-mailadres: contractmanagement@RVO.nl. 
 
De prijzen en tarieven kunnen worden bijgesteld overeenkomstig de CBS-index: Zakelijke en 
ICT-dienstverlening, 62 IT-dienstverlening. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de 
meest recente gepubliceerde maand gehanteerd, waarbij het indexcijfer van de maand van 

de ingangsdatum van het contract op 100% wordt gesteld.  
 
De Opdrachtnemer dient de aanvraag gespecificeerd met een uitdraai van CBS-Statline en 
gecombineerd met referentiemaand en periode in te dienen en in de aanvraag een verwijzing 
te maken naar de betreffende Overeenkomst met Opdrachtgever. De aanvraag omvat een 
opgave van de oude versus de nieuwe prijzen en tarieven.  

mailto:contractmanagement@RVO.nl
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Na ontvangst van de aanvraag bevestigt Opdrachtgever aan Opdrachtnemer als deze 
aanvraag is goedgekeurd. 

 
8. Facturering, verschuldigdheid en betaling 

 
8.1 De gemaakte eenmalige kosten (conform prijzenblad) kunnen na afloop, oplevering en na 

schriftelijke goedkeuring van Opdrachtgever gefactureerd worden. Overige kosten/tarieven 
kunnen (conform prijzenblad) jaarlijks gefactureerd worden, conform artikel 8.3, na 

acceptatie en live-gang. 
 

8.2 Opdrachtnemer dient de facturen elektronisch te zenden naar: 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA) 

Overheidsidentificatienummer (OIN): 00000001001932779000 

t.a.v. Financiële administratie 

 

Facturen dienen via een van onderstaande manieren te worden verzonden: 

• Factuurportaal van de Rijksoverheid; 
• E-factureren vanuit uw (boekhoud)softwarepakket via Peppol; 
• E-factureren via een dienstverlener. 

 

Indien u via het leveranciersportaal een e-factuur aanmaakt dient u in het veld “Referentie of 

ordernummer” alleen het ordernummer (wordt verstrekt door de NVWA) op te nemen. Het 

meesturen van meer informatie in het veld “Referentie of ordernummer” kan leiden tot 

problemen in het automatisch accepteren en verwerken van de factuur. 

 

Voor meer informatie: https://www.helpdesk-efactureren.nl/e-facturen-versturen  

 

Indien de factuur niet aan bovenvermelde eisen voldoet of niet via de vermelde wijze wordt 

verzonden, kan dit ertoe leiden dat de factuur niet in behandeling wordt genomen of dat de 

betalingstermijn wordt verlengd. 

 

Voor vragen met betrekking tot e-facturatie via de portal kan men terecht bij helpdesk-

efactureren@rvo.nl, tel 088-0424400, optie 2. 

Voor vragen met betrekking tot e-facturatie via een boekhoudprogramma (Peppol) kan men 

terecht bij operations@peppolautoriteit.nl, tel 020-3697653. 

 
8.3 In afwijking van de eerste volzin van artikel 11.1 van de ARBIT-2022 betaalt Opdrachtgever 

Onderhoud / clouddienstverlening 1 jaar vooruit overeenkomstig het bepaalde in artikel 7.1. 
Het bepaalde in artikel 16 van de ARBIT-2022 blijft daarbij buiten toepassing. 

 
9. Algemene en bijzondere voorwaarden 

 
9.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 

bij IT‑overeenkomsten 2022 (ARBIT-2022) (reeds in het bezit van Partijen), voor zover 

daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) 

algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. Mits in bepaalde 
onderwerpen in de ARBIT 2022 niet zijn geregeld, gelden de voorwaarden van 
Opdrachtnemer (tenzij dit niet in tegenspraak is met de ARBIT-2022). 

9.2 De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt 
Opdrachtgever niet. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties 
leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.  

 

10. Overige bepalingen 

 
10.1 Onder geheimhouding als bepaald in artikel 17 van de ARBIT-2022 valt niet de informatie 

over (de voortgang van) de Opdracht die Opdrachtgever dient aan te leveren voor het Rijks 
ICT-dashboard. 

https://www.helpdesk-efactureren.nl/e-facturen-versturen
mailto:helpdesk-efactureren@rvo.nl
mailto:helpdesk-efactureren@rvo.nl
mailto:operations@peppolautoriteit.nl
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10.2 De artikelen 22.1, 22.2 en 22.4 van de ARBIT-2022 zijn niet van toepassing. Opdrachtnemer 

kan personen die belast zijn met de uitvoering van de Overeenkomst vervangen. 

Opdrachtgever kan de vervanger(s) niet weigeren.  
 
10.3 De artikelen 8.1 tot en met 8.4 van de ARBIT-2022 zijn niet van toepassing. 
 
10.4 In afwijking op artikel 26.2 van de ARBIT-2022 gaat Opdrachtgever akkoord met het 

maximalisering van de aansprakelijkheid tot twee (2) gebeurtenissen à € 1.250.000,- per 

jaar.  
 
10.5 In afwijking op artikel 26 wordt de schade beperkt tot uitsluitend directe schade. 
 
10.5 Aan artikel 26 van de ARBIT-2022 wordt toegevoegd:  

“Opdrachtnemer stelt de door haar uitgegeven informatie zorgvuldig en naar beste kunnen 
samen. Opdrachtgever kan Opdrachtnemer niet aansprakelijk houden voor schade die het 

gevolg is van onjuistheid, onvolledigheid of achterstand in actualiteit van de door haar 

uitgegeven of anderszins bekend gemaakte informatie met betrekking tot 
chemicaliënbeheer/-informatie die niet aan Opdrachtnemer is toe te rekenen.” 

 
10.6 Artikel 43.2 sub c. van de ARBIT-2022 wordt als volgt vervangen:  

“het recht om de Standaardprogrammatuur te gebruiken voor test- en ontwikkeldoeleinden 
in het kader van de reguliere uitoefening van de praktijk van Opdrachtgever en de bedoelde 

opdrachtomschrijving. Het Gebruiksrecht ziet uitdrukkelijk niet toe op test- en 
ontwikkeldoeleinden van Opdrachtgever voor de ontwikkeling van al dan niet AI-gerelateerde 
kennisproducten, -diensten of -systemen, bijvoorbeeld door middel van datamining, reverse 
engineering, analyse of anderszins.”  

 
 

11. Integriteitsverklaring 
 

11.1 Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 

Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 

Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 
enige handeling te verrichten of na te laten. 

 
12. Slotbepaling 
 

12.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 
Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 
12.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijk afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten. 

 

 

Aldus overeengekomen en ondertekend: 
 

 OPDRACHTGEVER   
    

OPDRACHTNEMER 

Naam: <naam> Naam: <naam>  
  

  
Handtekening: 
Datum: 
 

Handtekening: 
Datum: 
 
 


